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63% van recent gestarte zelfstandigen 
vindt het gemakkelijk om een eigen 
onderneming op te starten. 

ONDERNEMEN: 
GEMAKKELIJK? 
Bijna twee op de drie zelfstandigen (63,6%) geven aan dat ze het gemakkelijk vinden om 
een eigen zaak op te starten. Dat blijkt uit een enquête van sociaal secretariaat Acerta. 
Acerta bevroeg zo’n 1.000 zelfstandigen uit heel België, ruwweg de helft zelfstandig in 
bijberoep en de helft in hoofdberoep. 

CIJFER IN
DE KIJKER

Voor alle duidelijkheid: in de enquête zijn zelfstandigen 
aan het woord die nog maar net zijn gestart, een 
periode van iets minder dan een jaar. Nog geen 
gepokte en gemazelde ondernemers, dus. Bovendien 
blijkt uit de bevraging ook dat de meeste van 
die starters aan hun avontuur begonnen zonder 
businessplan. 57% heeft geen fi nancieel plan 
opgesteld voor z’n kersverse bedrijf. In dat opzicht is 
er dus - letterlijk - werk aan de winkel.

Administratie blijkt zowat de nagel aan de doodskist 
van nieuwe ondernemers. Met 41% scoort 
‘administratie’ het hoogst als hinderpaal bij de 
voorbereiding en oprichting van een onderneming. 
Met 26% blinkt ‘verzekering’ op de tweede plaats in 
die ranglijst. Beroepsaansprakelijkheid, gewaarborgd 
inkomen, aanvullend pensioen: zonder specialist 
aan je zij kan de juiste verzekering kiezen kopzorgen 
opleveren. 

Roze bril
Toch kijken de bevraagden positief naar de toekomst 
van hun zaak. Meer dan 9 op de 10 zelfstandigen 
(91,5%) zien de komende jaren rooskleurig in. En da’s 
goed nieuws, want traditioneel durven ondernemers al 
eens te sukkelen met hun work-life balans, en daarbij 
aansluitend hun mentale welzijn. 

Startende zelfstandigen werken in hun eerste jaar 
44,7 uur per week en nemen gemiddeld 18 dagen 
vakantie. De meeste geraadpleegde zelfstandigen 
nemen evenveel of meer vakantie dan toen ze nog 
in loondienst waren (84%). “De cijfers tonen dat 
zelfstandigen de laatste jaren steeds meer aandacht 
hebben voor hun mentale welzijn”, klinkt het bij Acerta. 

Starten als zelfstandige en alvast je professionele 
verzekeringen makkelijk in orde krijgen? Spring 
binnen bij je Aquilae-makelaar, hij geeft je graag 
advies op maat van jouw plannen.
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JOUW MENING IS 
BELANGRIJK
Heb je vragen of opmerkingen bij één 
van de artikels in deze ‘Inzicht’? Of 
had je graag een specifiek onderwerp 
aan bod zien komen in een volgende 
uitgave? Laat het ons weten: mail naar 
info@aquilae.be.

Inzicht is het officiële magazine van 
Aquilae, verschijnt driemaandelijks en 
wordt via adressering bedeeld.

Samenstelling en eindredactie
Redactieraad Aquilae &  
Karlien De Vrieze

Advertentiewerving
Geïnteresseerd om te adverteren in 
Inzicht? Contacteer  
rudi@studiotornado.be.
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8.075 exemplaren
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Wij beogen steeds de hoogste graad van betrouwbaarheid in onze teksten. Wij kunnen 
echter niet aansprakelijk gesteld worden voor de inhoud ervan. Gezien de complexiteit van 
sommige onderwerpen behouden wij ons bovendien het recht voor om deze summier of 
algemeen te behandelen. Wij raden je aan om concrete situaties persoonlijk voor te leggen.
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KORT
NIEUWS

In Genk kwamen alle leden van 
makelaarscollectief Aquilae afgelopen zomer 
samen voor een inspirerende tweedaagse. Op 
het programma van deze jaarlijkse bijeenkomst: 
onderwerpen waar vaak geen tijd voor is bij het 
dagelijks runnen van een verzekeringskantoor. 

Experts van onder meer VOKA, Baloise, Brocom 
en FVF brachten waardevolle presentaties, 
die elk van de 73 makelaarskantoren op hun 
beurt kunnen toepassen. Lokaal staan we sterk, 
samen nog veel sterker. 

Hoe herbeleg je het geld 
van je staatsbon?
In september 2024 betaalt onze staat de kopers 
van de staatsbon op 1 jaar terug. Er komt dus weer 
heel wat spaargeld vrij, en misschien ga ook jij op 
zoek naar nieuwe beleggingsmogelijkheden.

Je verzekeringsmakelaar maakt je wegwijs in de interessante 
deals waar verzekeraars in deze periode mee uitpakken. En 
dat doet hij op een persoonlijke en onpartijdige manier. Je 
verzekeringsmakelaar is immers niet gebonden aan één merk 
of product.

Neem contact op en ontdek de waaier van fiscaalvriendelijke 
oplossingen. Je verzekeringsmakelaar helpt je om te kiezen 
welke opties het beste passen bij jouw unieke situatie. Een 
aantal voorbeelden van zulke oplossingen zien? 

Surfen naar www.makelaarinverzekeringen.be

Een job waar ik me goed voel, please
Bijna driekwart van de werkende Belgen (72%) zou niet nee zeggen tegen een 
andere job. Dat blijkt uit de jaarlijkse bevraging van HR-expert Acerta Consult 
en Stepstone België bij 4.000 Belgen. Het merendeel van de bevraagden is niet 
actief op zoek, maar zou een betere job zien zitten mocht die kans zich voordoen. 
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Zulke cijfers kunnen werkgevers aanmoedigen om 
extra te investeren in hun werknemers. Die laatsten  
hechten steeds meer belang aan welzijn op het werk. 
Uit onderzoek van Deloitte blijkt dat 68% van de 
medewerkers een beter welzijn op de werkvloer verkiest 
boven een promotie. 59% zou ernstig overwegen om 
te gaan werken bij een bedrijf dat betere wellbeing-
voorwaarden aanbiedt. 

Ontwikkelingskansen en leermogelijkheden

Dat welzijn op het werk heeft meer om het lijf dan 
een fruitmand of yogalessen onder de middag. 

Het is de bedrijfscultuur die zich vertaalt in 
arbeidsomstandigheden, preventiebeleid, vorming van 
het personeel en aandacht voor diversiteit.  

Weinig ontwikkelings- en vormingskansen zijn de 
belangrijkste reden waarom werknemers tegenwoordig 
op de uitkijk zijn voor een nieuwe job (34,6%). Dat het 
niet klikt op het vlak van normen en waarden, is de 
tweede vaakst genoemde reden (30,4%). Medewerkers 
zijn trouwens ook bereid om minder te verdienen bij een 
werkgever die factoren voor werkgeluk, zoals emotionele 
intelligentie, vertrouwen en keuzevrijheid, naar waarde 
schat.
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De FSMA (Autoriteit voor Financiële Diensten 
en Markten) waarschuwt voor niet-vergunde 
kredietgevers die consumenten valse kredieten 
aanbieden, om vervolgens met hun geld aan de 
haal te gaan.

Consumenten die dringend extra budget nodig hebben, 
worden via e-mail, sociale media of online advertenties 
verleid door de voorwaarden van frauduleuze 
kredietverstrekkers. Die bieden leningen aan tegen 
voorwaarden die te mooi zijn om waar te zijn. 

Ze lijken legitiem, omdat de oplichters vaak namen of 
logo’s gebruiken van bekende kredietinstellingen, maar 
wees dus op je hoede als je uit het niets aanbiedingen 
krijgt voor voordelige leningen.

Wie toehapt, wordt uitgenodigd om vooraf geld 
te storten om de zogezegde kosten verbonden 
aan het (valse) krediet te dekken. Het gaat dan om 
fictieve verzekeringspremies of dossierkosten. De 
nietsvermoedende consument stort het bedrag, waarna 
de ‘kredietgever’ van de radar verdwijnt, met het geld, 
en uiteraard zonder krediet te verstrekken aan het 
slachtoffer.

Meer info vind je op www.fsma.be/nl/warnings/
dringend-nood-aan-krediet-laat-u-niet-vangen. 
Bij twijfel kan je de FSMA contacteren via hun website. 

DRINGEND GELD NODIG? 

WEES OP JE HOEDE! 

REISLUST
In 2023 reisden we meer dan ooit: 23,2 miljoen keer. 
De gemiddelde Belg maakte vorig jaar 2 reizen van in 
totaal 14,2 dagen. Dat blijkt uit het Reisonderzoek 
van Statbel, het Belgische statistiekbureau.

Voor korte verblijven kiezen heel wat Belgen voor 
eigen land (47%), met Frankrijk (19%) en Nederland 
(16%) op plaats twee en drie. Voor vakanties van vier 
nachten of meer is Frankrijk de favoriete bestemming 
(26%), voor Spanje (13%) en België (12%).

De meeste Belgen zijn enthousiast om op vakantie te 
vertrekken, volgens de Vakantiebarometer 2024 van 
Europ Assistance. Zijn er dan geen dompers? Daarnaar 
gevraagd, blijkt dat de inflatie (voor 89% van de 
Belgen) de pret een beetje drukt. Wie zijn reisplannen 
moet aanpassen, doet dat door middel van 
goedkopere logies, een lager aantal bestemmingen en 
de beperking van uitgaven als restaurantbezoeken en 
excursies.

Een andere temperende factor zijn persoonlijke of 
familiale redenen (82%). Als derde factor wordt 
de klimaatverandering genoemd (81%), met vooral 
hittegolven als dreiging. 

Misschien hechten Belgen daarom veel belang aan 
een reisbijstandsverzekering. Wil je meer informatie 
over verzekering bij gezondheidsproblemen tijdens je 
reis, pechbijstand, bijstand na een verkeersongeval of 
bagageverzekering? Je Aquilae-verzekeringsmakelaar 
licht graag toe welke verzekering het beste past bij 
jouw reisplannen. Reis je meermaals per jaar, dan is 
een jaarformule inclusief annulatiedekking geknipt: 
goed voor een heel jaar zorgeloos reizen.B
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Dit jaar zet Assuralia, 
Beroepsvereniging van 
Verzekeringsondernemingen, 
zich samen met de 
gezondheidsverzekeraars in voor 
het mentaal welzijn van kinderen en 
jongeren op school. In Vlaanderen 
verbindt de sector zich aan het 
project ‘Expeditie Geluk’ van het 
Vlaams Instituut Gezond Leven, 
aan Franstalige kant ondersteunt 
de federatie opleidingen en 
sensibilisering voor onderwijzend 
personeel in scholen via het Centre 
de Références pour la Santé mentale. 
Beide projecten willen van scholen een 
omgeving maken die positief inwerkt 
op het mentaal welbevinden.
Dat kunnen we alleen maar toejuichen. 

Maar kan je als ouder ook thuis zien 
of je kind gelukkig is op school? We 
vragen het aan kinderpsychologe Klaar 
Hammenecker.

Klaar: “In het beste geval vertelt 
je kind gewoon hoe het gaat op 
school. Hoe meer je van kleins af 
aan de gewoonte opbouwt om met 
elkaar te delen hoe je je voelt, hoe 
makkelijker dat zal gaan. Natuurlijk is 
de eerste stap: ken je kind. Sommige 
kinderen vertellen honderduit, andere 
antwoorden met een korte ‘goed’ als je 
vraagt hoe het op school is geweest.

Als je kind eerder gesloten is, en je 
merkt naast die korte antwoorden 

IS MIJN KIND GELUKKIG 
OP SCHOOL? 

1 september: het moment waarop trotse ouders foto’s 
nemen van hun kind-met-schooltas aan de voordeur of de 
schoolpoort. Na een lange vakantie zien de kinderen hun 
vriendjes terug en is het weer opletten geblazen in de klas. 
Maar hoe weet je nu of je kind gelukkig is op school? We 
praten met kinderpsychologe Klaar Hammenecker.

niets uitzonderlijks, dan is 
waarschijnlijk alles oké. Maar als die 
‘goed’ niet in overeenstemming is met 
hoe je kind zich gedraagt, dan kan je 
beter alert zijn. Zijn de eetgewoonten 
van je kind veranderd? Slaapt het 
slecht? 

Soms krijgen kinderen ook lichamelijke 
klachten: buikpijn is een klassieker. Als 
ouder kan het helpen om dat in kaart 
te brengen. Merk je dat je kind telkens 
op zondagavond buikpijn krijgt, dan 
heeft het wellicht stress om naar 
school te gaan.”

Wat kan je als ouder dan doen?
“Stel jezelf enkele vragen: past de 
school bij je kind? Misschien koos je 
ooit voor die school omdat ze dicht 
bij huis was, of omdat je oudste 
kind al naar daar ging. Maar niet 
elk kind matcht met elke school. Ga 
na of het schoolbeleid aansluit bij 
je opvoedingsstijl. Straffen jullie 
thuis nooit en spreken jullie niet 
van ‘flink’ of ‘stout’, terwijl het op 
school wel over de ‘stoute kinderen’ 
gaat, bijvoorbeeld? Dan kan dat een 

moeilijke match zijn. Ervaart je kind 
faalangst? Kies dan liever niet voor een 
prestatiegerichte school.

Kijk ook naar de leerstof: is die 
uitdagend genoeg? Niet te moeilijk en 
niet te gemakkelijk? 

En ook belangrijk: kan je kind zichzelf 
zijn? Laat de school de eigenheid van 
een kind toe? Vroeger lag de focus 
erg op ‘vlijtige meisjes’, en pasten 
drukke jongens of dromerige meisjes 
bijvoorbeeld niet in die klassieke mal. 
Gelukkig zijn scholen daarin sterk aan 
het groeien.”

En wat als het niet zozeer aan de school 
ligt, maar wel aan de andere kinderen?
“Ook hier geldt: ken je kind. Hoe is 
je kind tussen kinderen in andere 
omgevingen? Legt het makkelijk 
contact? Of blijft je kind de hele tijd op 
jouw schoot zitten? In dat laatste geval 
zal het wellicht ook op school moeite 
hebben om z'n plekje in te nemen. 

Blijkt de klasgroep echt wel toxisch, 
dan is het aangewezen om dat aan de 

“De school moet een veilige 
plek zijn voor kinderen. Een plek 
waar ze zichzelf kunnen zijn, en 
zich verbonden voelen.”
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school te signaleren. Het is ook aan de 
school om dan actie te ondernemen, 
want als ouder kan je daar bitter weinig 
aan doen. In sommige scholen steken ze 
veel energie in de groepsdynamiek, en 
dat is heel waardevol.”

Heeft de school een rol te spelen in 
de mentale gezondheid van kinderen, 
volgens jou?
“Uiteraard. De school moet een veilige 
plek zijn voor kinderen. Een plek waar ze 
zichzelf kunnen zijn, en zich verbonden 
voelen. Een plek waar ze niet de hele tijd 
op hun hoede moeten zijn. Een groot 
werkpunt is hoe er wordt opgetreden bij 
ruzies en conflicten. Bij ruzies gaat het 
niet over één iemand die gelijk heeft, of 
één iemand die begonnen is. Het is juist 
zaak om op een bemiddelende manier 
op te treden, om naar alle betrokkenen 
te luisteren. Anders raken kinderen heel 
gefrustreerd. 

Juffen zijn geen agenten en geen 
rechters, die een droog oordeel moeten 
vellen. De ‘schuldige’ moet dan in de 
hoek en de andere kan voortspelen: dat 
voelt heel onveilig voor een kind. Er zijn 
intussen al scholen waar ook leerlingen 
opgeleid worden om conflicten te 
hanteren. Die ‘vredebewakers’ volgen 
een welomlijnd stappenplan om te 
bemiddelen.”

Zou dat ook voor pesten een oplossing 
kunnen zijn?
“Nee, pesten is iets heel anders. 

Kinderen zien ook echt wel het 
onderscheid tussen een gewone ruzie 
en pesten, waarbij een bepaald kind 
systematisch geviseerd wordt. Bij 
pesten is het aan de school om actie 
te ondernemen.”

Kan een kind gewoon niet graag 
naar school gaan, zonder dat dat een 
probleem is?
“Natuurlijk. Als je wil uitzoeken of 
het problematisch is, stel dan vragen 
waarin je nuances aanbrengt. Gaat 
je kind elke dag niet graag naar 
school? Of zijn het bepaalde dagen? 
Wanneer gaan ze het liefst, op welke 
dag het minst graag? Wat zit er in 
de brooddoos, kan dat anders? Kan 
je kind misschien eens ‘s middags 
thuis eten? Of mag het af en toe 
een vriendje na schooltijd mee naar 
huis nemen? Zulke kleine dingen 
kunnen een groot verschil maken, 
kleine lichtpuntjes voor, tijdens en na 
school. Ook een naschoolse hobby 
die ze heel graag doen, kan soelaas 
bieden.”

Tot slot: wanneer is het aangewezen 
een kinderpsycholoog op te zoeken?
“Als je kind lijdt. Niet wanneer jij 
bang bent als ouder, maar als je 
kind lijdt. Als het elke ochtend 
huilt, systematisch slecht slaapt of 
ronduit weigert naar school te gaan 
bijvoorbeeld: dan is een afspraak bij 
de psycholoog aan te raden.”

“Soms krijgen 
kinderen ook 
lichamelijke klachten: 
buikpijn is een 
klassieker. Als ouder 
kan het helpen 
om dat in kaart te 
brengen.”

Klaar Hammenecker
• Kinderpsycholoog 
• Spreker 
• Auteur

In het boek ‘Wat elk 
kind nodig heeft’ krijg 
je 5 opvoedingsbasics 
om in elke levensfase 
van je kind op terug 
te vallen. Op maat van 
jouw gezin en je eigen 
opvoedstijl geef je 

kinderen zo wat ze nodig hebben 
om uit te groeien tot zelfredzame, 
veerkrachtige jongvolwassenen.

Meer informatie op 
klaarhammenecker.be
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Yoga in de natuur
In de herfst lijkt de ontspannen zomervakantie al snel weer vergeten… 
Voorkom dat je weer opgezogen wordt door de ratrace, en verdiep je in yoga 
of mediteren, buiten. 

Ademhalingsoefeningen en stretchen, omringd door frisse, fluisterende 
natuur: dat helpt om je ontspannen gevoel vast te houden. Studies tonen 
aan dat de natuur stress vermindert, en zelfs vijf minuten in het groen maken 
al dat je je gelukkiger voelt én dat je bloeddruk daalt. Reden genoeg om dat 
yogamatje uit te rollen in de tuin.

Oneindig veel inspiratie voor yoga-oefeningen vind je op YouTube. 
Check zeker het immens populaire ‘Yoga With Adriene’ voor gratis 
online yogalessen.

HERFSTIGE HOBBY’S 
Bestaat er zoiets als seizoensgebonden hobby’s? Jazeker! Deze drie heilzame bezigheden 
bijvoorbeeld zijn op hun best in de herfstige natuur. 

Wildplukken
Hou je niet van wandelen als het niet met een doel is? Daar valt een mouw 
aan te passen: leer wildplukken! Na elke herfstwandeling kom je thuis met 
smaakmakers en ingrediënten voor een heerlijke én gezonde maaltijd.

Wist je dat er massa’s eetbare planten zomaar te plukken vallen? Niet alleen 
in bos en veld, maar zelfs in stedelijke omgevingen. Speur in september 
bijvoorbeeld naar kaasjeskruid, weegbree, duizendblad, paardenbloem en 
bijvoet. In oktober duurt die overvloed voort, en zelfs in november vind je 
nog minstens 30 wilde planten om te plukken. 

Een hobby die een heel nieuwe wereld opent. Start to wildpluk, met andere 
woorden, en dat kan gratis met het kickstartpakket van herboriste Lieve 
Galle. Surf naar kruidencursus.com en begin meteen!

Fotografie
In de herfst verandert de natuur haar kleurschakeringen, van groen 
naar oranje, rood en bruin. In sommige bossen en natuurdomeinen is de 
kleurenpracht spectaculair. Geen beter moment dan de herfst dus, om je 
te verdiepen in natuurfotografie. En het fijne is, daarvoor hoef je al lang 
geen dure camera meer aan te schaffen. Trek gewoon de natuur in met je 
smartphone, en experimenteer met deze drie tips:

• Ga naar buiten tijdens het zogenaamde ‘gouden uur’: maak foto’s 1 uur na 
zonsopkomst of 1 uur voor zonsondergang, want dan is het licht zacht en 
warm. Zo krijg je nog warmere herfsttinten op je foto’s.

• Speel met compositie: zie je in de buurt paden, een beek of bomenrijen? 
Met zulke lijnen creëer je extra diepte in je beelden. 

• Zoom in op details: fotografeer de kleurrijke bladeren eens van heel 
dichtbij. Of focus op dauwdruppels op een spinnenweb of paddenstoelen.
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INTERVIEW

Met een eigen 
containerterminal ontwijkt 
het bedrijf alvast de congestie 
op onze wegen, geeft 
managing director Kurt 
Robbyns aan. “Puurs ligt 
centraal op de as Antwerpen-
Brussel, de belangrijkste 
economische regio in ons 
land. Met onze vloot van 46 
vrachtwagens vervoeren 

we in principe alle goederen die je in 
de winkel vindt. Onze specialisatie is 
echter transport van zeecontainers voor 
rederijen en expediteurs. Hoofdzakelijk 
in Antwerpen, maar ook in andere 
Europese havens.”

Groene investeringen
Die centrale ligging is een enorme 

EEN VOORTREKKER OP 
WEG NAAR DUURZAAM 
TRANSPORT
Een transportfirma die koploper is als het gaat over duurzaamheid? Niet vanzelfsprekend, 
maar met onder andere een eigen windmolen is familiebedrijf Robbyns sinds begin 2024 zelfs 
helemaal CO2-neutraal. Innovatie en doorzettingsvermogen maakten van de transporteur uit 
Puurs een duurzame voortrekker. 

“We investeren niet 
alleen in de toekomst 
van ons bedrijf, maar 
in de toekomst van 
ons allemaal.”

troef, al zijn het toch vooral de recente 
investeringen die een boost gaven 
aan het duurzaamheidsbeleid van 
Robbyns. “We investeerden in de 
vernieuwing van het wagenpark. Onze 
30 nieuwe trucks zijn veel zuiniger 
én milieuvriendelijker. Ze verbruiken 
minder brandstof en stoten minder 
CO2 uit. Maar dé blikvanger is 
natuurlijk onze eigen windmolen die 
sinds dit voorjaar voor hernieuwbare 
energie zorgt. Onze kantoren, 
magazijnen en heftrucks draaien nu 
100% op groene stroom. De CO2-
uitstoot van onze vrachtwagens 
– jaarlijks zo’n 3.350 ton – wordt 
ruimschoots gecompenseerd door de 
productie van de windturbine met een 
vermogen van 4,2 megawatt. Om een 
idee te geven: dat is het jaarverbruik 

van ongeveer 4.200 gezinnen. 
Hiermee zijn we nu al volledig CO2-
neutraal en het netto overschot 
zal door onze nieuwe trucks nog 
vergroten.”

De aanhouder wind
De plannen voor de windturbine 
vingen ook enige tegenwind, maar 
Robbyns zette door. “Het eerste 
idee dateert van 15 jaar geleden. 
Omdat de klimaatverandering 
steeds meer zichtbaar werd, wilden 
we als bedrijf iets doen. Toen bleek 
dat een windturbine op ons eigen 
bedrijfsterrein mogelijk was, hebben 
we niet getwijfeld. Want het is logisch 
om de nodige energie lokaal op te 
wekken, op de plek waar je ze nodig 
hebt. Het kostte veel tijd en moeite om 

Kurt Robbyns
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WINDTURBINE  
IN CIJFERS
HOOGTE TURBINE

135 meter
LENGTE BLADEN

65 meter
HOOGTE MET BLADEN

200 meter
FUNDERING

36 palen, elk 18 meter  
diep in de grond 

CAPACITEIT

4,2 megawatt
CO

2
-WINST

4.635 ton/jaar

“De overproductie van onze groene stroom 
steken we vandaag op het lokale net. Ook zo 
werken we mee aan de energietransitie.”

de nodige vergunningen te krijgen. 
Zo was er burenprotest, al ligt ons 
bedrijf 850 meter verwijderd van het 
dichtstbijzijnde huis. Nu de windmolen 
er staat, kunnen de buren gerust 
zijn. De turbine is uitgerust met een 
slagschaduwmodule. Die zorgt ervoor 
dat omliggende huizen maximaal 30 
minuten per dag slagschaduw hebben. 
Is het meer, dan valt de windmolen 
zelfs helemaal stil.”

Elektrisch rijden
Robbyns hoopt in de toekomst ook te 
investeren in elektrische vrachtwagens. 
“Als we de vrachtwagens ter plaatse 
kunnen opladen met onze eigen 
100% groene stroom zou dat de cirkel 
sluiten. Alleen is de actieradius van 
de batterijen voor de lange afstanden 
die wij doen momenteel te beperkt. 
Dat lukt enkel voor kortere trajecten 
tussen twee vaste punten waarbij er 
telkens geladen kan worden. Op lange 
trajecten maken tussenstops de rijtijd 
veel langer. Daardoor zouden de strikte 
levertijden niet meer gehaald worden. 
Ook al zijn we er zelf voorstander van, 
elektrische trucks zijn dus voor ons nog 
geen optie. De overproductie van onze 
groene stroom steken we vandaag dus 
op het lokale net. Bedrijven in de buurt 
met elektrische wagens kunnen zo wél 
opladen met groene stroom. Ook zo 
werken we mee aan de energietransitie.”

Gecombineerd vervoer
Omdat elektrische trucks nog niet de 
oplossing zijn, kijkt de transportsector 
naar andere mogelijkheden. “Eén 
daarvan is gecombineerd vervoer 
binnen het wegtransport. Door dezelfde 
container te gebruiken voor het lossen 
van de ene én het laden van de volgende 
lading zijn minder ritten nodig. Maar 
dat is in de praktijk niet evident, omdat 
de rederijen extra kosten aanrekenen 
voor het gebruik van hun containers. Er 
is ook zoiets als multimodaal vervoer: 
de combinatie van twee of meer 
vervoersmiddelen om goederen van 
A naar B te brengen. Watergebonden 
bedrijven bijvoorbeeld kunnen een deel 
van het transport via binnenschepen 
laten verlopen. Maar om meer trucks van 
de baan te halen, zal de beschikbare 
capaciteit op de binnenvaart aanzienlijk 
moeten vergroten en de handelingskost 
fors moeten dalen. Wegvervoer zal dus 
een belangrijke rol in de logistieke keten 
blijven spelen.”

Duurzame toekomst
Met de Europese CSRD-richtlijn 
(Corporate Sustainability Reporting 
Directive) worden bedrijven vanaf 
2024 verplicht te rapporteren over 
hun impact op mens en klimaat. 
Robbyns is alvast goed voorbereid. 
“Je kan ook niet anders. Je moet als 
onderneming mee in dat verhaal. 
Als toeleverancier moeten we ook 
aan onze B2B-klanten steeds 
meer bewijzen dat we werken aan 
duurzaamheid. Net zoals banken 
bepaalde eisen stellen als ze 
financiering verstrekken. Dat is niet 
altijd makkelijk. Maar het houdt ons 
alvast niet tegen om zelf te blijven 
innoveren. We investeren tenslotte 
niet alleen in de toekomst van ons 
bedrijf, maar in de toekomst van ons 
allemaal.”
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JE ONDERNEMING 
OVERLATEN 
OF STOPZETTEN?
Je hebt je hele carrière als zelfstandige keihard gewerkt om 
je eigen handelszaak of onderneming op te bouwen en te 
doen floreren. Je stond er als bakker, tandarts, aannemer of 
bedrijfsleider elke dag voor je klanten en medewerkers. Maar 
dan nader je de pensioengerechtigde leeftijd. Hoe moet het dan 
verder met je zaak? En wat met je pensioen?

Denk vandaag aan morgen

Op pensioen gaan als zelfstandige 
doe je beter niet onbezonnen. Er 
valt immers heel wat te regelen op 
fiscaal, juridisch, sociaal en financieel 
vlak. Wouter Pieters, bestuurder bij 
accountancykantoor Van Coile & 
Partners, heeft alvast één belangrijk 
advies. “Begin er op tijd aan. Denk 
vandaag al aan wat je morgen wil doen 
met je bedrijf.” 

Advies gevraagd
Als accountants en belastingadviseurs 
begeleiden Wouter en zijn collega’s vrije 
beroepers, eenmanszaken en kmo’s 
bij hun boekhouding en met financieel 
advies. “Het einde van je loopbaan als 
zelfstandige is ook de overgang naar 
een volgende levensfase. Je moet 
daarbij enkele cruciale beslissingen 
nemen. De allerbelangrijkste: wil je jouw 
onderneming overlaten of stopzetten? 
Daar denk je best op tijd én goed over 
na.”

“Wil je advies of begeleiding? Dan 
kan je altijd bij je accountant of een 
andere expert terecht. Wij staan dicht 
bij onze klanten en zijn vaak het eerste 
aanspreekpunt. We begeleiden zowel 
ondernemers die hun zaak willen 
overlaten als anderen die gewoon willen 
stoppen.”

Definitief gesloten
Het komt effectief voor dat een bedrijf 
gewoon stopt, geeft Wouter aan. “Dat 
kan zijn omdat er geen overnemer 
is gevonden, maar soms ook omdat 
de ondernemer daar bewust voor 
kiest. Maar ook een stopzetting 
moet je goed voorbereiden. Ben je 
een eenmanszaak - een zelfstandige 
als natuurlijk persoon dus - dan 
gaat dat in principe vrij vlot. Het 
belangrijkste wat je dan moet doen, 
is je uitschrijven uit de Kruispuntbank 
van Ondernemingen (KBO) via je 
Ondernemingsloket.”

“In familiebedrijven 
is er vaak een vlotte 
overgang van de ene 
naar de volgende 
generatie. Toch is het 
ook daar steeds minder 
evident.”
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Optimale pensioenopbouw
Als zelfstandige bouw je een wettelijk pensioen op via je sociale 
bijdragen. Het bedrag van dat rustpensioen zal echter meestal een pak 
lager zijn dan wat je daarvoor verdiende. En dus is het belangrijk om 
aan aanvullende pensioenopbouw te doen. Dit zijn de beste manieren 
om dat te doen.

• VAPZ: Het vrij aanvullend pensioen voor zelfstandigen wordt betaald 
boven op het wettelijk pensioen onder de vorm van een kapitaal of 
een lijfrente.

• IPT: De individuele pensioentoezegging voor bedrijfsleiders is de 
perfecte aanvulling voor het VAPZ. De bijdragen worden betaald 
door de vennootschap.

• POZ: De pensioenovereenkomst voor zelfstandigen zonder 
vennootschap is bedoeld als aanvulling op het VAPZ.

• Pensioensparen: Door jaarlijks een vastgelegd bedrag te sparen via 
de bank of een verzekeraar, bouw je een mooi extra kapitaal op.

• Patrimonium: De huurinkomsten uit bedrijfsvastgoed of ander 
patrimonium vormen een stevig appeltje voor de dorst.

• Pensioenbonus: Langer werken als zelfstandige loont. Je ontvangt 
dan voor max. 3 jaar een bedrag als je blijft werken na je wettelijke 
pensioendatum.

“Jouw bedrijf is 
maar waard wat 
iemand er voor 
wil betalen.”

“Het wordt complexer als je personeel 
in dienst hebt of beschikt over eigen 
bedrijfsgebouwen. Ook als je een 
vennootschap hebt komt er meer bij 
kijken qua formaliteiten. Dan moet 
de rechtspersoon zelf namelijk ook 
worden stopgezet, al dan niet bij de 
notaris. Sowieso is er een verslag van 
een externe accountant of revisor 
nodig en moet je de stopzetting 
publiceren in het Staatsblad. In beide 
gevallen bekijk je best samen met je 
accountant hoe de vereffening op de 
meest efficiënte manier kan gebeuren.”

Over te nemen
De meeste ondernemers willen 
natuurlijk liever dat hun zaak verder 
wordt gezet, ook na hun eigen 
pensionering. Een levenswerk zie 
je immers niet graag teniet gaan. 
“In familiebedrijven is er vaak een 
vlotte overgang van de ene naar 
de volgende generatie. Toch is het 
ook daar steeds minder evident. De 
traditionele overdracht van vader 
op zoon bij een bakker of slager 
bijvoorbeeld komt veel minder voor dan 
vroeger. Als een familiale overdracht 
geen optie is, bestaat er nog altijd de 
mogelijkheid om je zaak over te laten 
aan je personeel of om een externe 
overnemer te zoeken. Daarvoor kan je 
dan een externe bemiddelaar of een 
overnameplatform inschakelen.”

Nieuwe voorwaarden
Als je ervoor hebt gekozen om 
je bedrijf over te laten, is de 
waardebepaling een cruciaal element in 
het verkoopproces. Hoeveel is je bedrijf 

waard en welke prijs vraag je ervoor? 
“Je accountant is het best geplaatst 
om de waardering te doen”, aldus 
Wouter. “Vanuit onze kennis over 
de financiële toestand van je zaak, 
kunnen we het voorbereidende werk 
doen en een gepast advies geven. 
Vervolgens kan je er ook een prijs op 
plakken. Al is jouw bedrijf maar waard 
wat iemand er voor wil betalen. Als 
je jouw zaak bijvoorbeeld snel moét 
verkopen, zit je in een minder gunstige 
onderhandelingspositie. De prijs die 
je ervoor krijgt, zal dan vaak lager zijn 
dan verwacht.”

“Bepaal ook vooraf wat je wil verkopen 
en wat de fiscale en juridische 
gevolgen zijn. Gaat het enkel over 
bepaalde activa (goodwill, voorraad,…) 
en/of personeel of over het volledige 
bedrijf inclusief bedrijfsgebouwen. 
Ook hier is dat geval per geval te 
bekijken. Soms adviseren we om het 
bedrijfspatrimonium in een aparte 
vennootschap onder te brengen 
en niet mee te verkopen. Als je die 
gebouwen kan blijven verhuren, 
vormen de inkomsten daaruit een 
mooie aanvulling op je wettelijk 
pensioen.”

Wouter Pieters
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GESPONSORD ARTIKEL

Voor meer informatie over onze APRIL 
producten en oplossingen, contacteer je 
verzekeringsmakelaar.

En wat ga 
je vandaag 
beschermen?

Eenoudergezinnen

Julie had een ideaal leven met een baan waarvan ze hield, een gelukkig huwelijk en twee 
prachtige kinderen. Haar leven kwam op zijn kop te staan toen haar man omkwam bij een 
ongeluk, waardoor ze werd geconfronteerd met de moeilijke realiteit van een alleenstaande 
ouder, met alle psychologische, morele en financiële uitdagingen van dien.

Groei eenoudergezinnen in België
In België is in 2023 het aantal eenoudergezinnen 
toegenomen tot 480.000, of meer dan 25% van de 
privéhuishoudens. De oorzaken zijn uiteenlopend: van 
overlijden van een levenspartner, of verwaarlozing 
van het gezin, tot een scheiding. Deze gezinnen zijn 
vaak sociaal en financieel kwetsbaar: 35% van de 
eenoudergezinnen leeft onder de armoedegrens. De 
zoektocht naar huisvesting en werk wordt moeilijker 
voor deze ouders, verergerd door een hoge mentale 
werkdruk en voortdurende zorgen over de 
toekomst van hun kinderen als er iets misgaat.

Het belang van vooruitzien
Praten over de dood is moeilijk maar 
cruciaal. Bij het overlijden van een 
partner daalt het gezinsinkomen terwijl 
de uitgaven hoog blijven, waardoor 
de financiële situatie erg instabiel 
wordt. Volgens statistieken voelt 
79% van de alleenstaande ouders 
zich financieel kwetsbaar bij een 
overlijden, maar slechts 5% heeft een 
overlijdensverzekering afgesloten.

Hoe beschermt u uw dierbaren 
in geval van een probleem?

Overlijdensverzekering: flexibele financiële 
bescherming
Overlijdensverzekeringen kunnen worden aangepast: 
bedrag van het kapitaal, betalingswijze, keuze van de 
begunstigden. Ze kan worden aangepast tijdens de 
looptijd van het contract en biedt financiële zekerheid 
op maat. Deze verzekering beschermt je dierbaren en 
garandeert hen een stabielere toekomst.

Een investering in de toekomst
Een overlijdensverzekering is een 

investering in de toekomst van je 
dierbaren. Als de echtgenoot van 

Julie een overlijdensverzekering 
ter waarde van € 200.000 had 
afgesloten, had Julie de lening 
op hun huis gemakkelijker 
kunnen afbetalen en de 

opleiding van hun kinderen 
kunnen financieren. Door nu nog 

zelf een overlijdensverzekering af te 
sluiten, kan Julie alsnog de financiële 

zekerheid van haar kinderen garanderen.

Conclusie
Voor eenoudergezinnen is vooruit plannen essentieel 
om het hoofd te kunnen bieden aan het onverwachte. 
Een overlijdensverzekering is een flexibele en 
effectieve oplossing om de toekomst van dierbaren 
veilig te stellen en de angst voor een toch al moeilijke 
situatie te verminderen. Door te investeren in 
deze bescherming kunnen alleenstaande ouders 
hun kinderen financiële stabiliteit bieden en een 
aanzienlijk deel van hun mentale last verlichten.



INZICHT / HERFST 202416

HUIS & TUIN

BETER EEN GOEDE BUUR 
DAN EEN VERRE VRIEND

Klagen over de buren: iedereen bezondigt er zich wel eens aan. Want hier groeit hun 
haag tot op jouw perceel, en daar hangen de takken van hun appelboom op jouw 
tuinhuis. Of keer op keer komt de bal van hun kinderen op jouw gazon terecht! Wat mag 
er nu en wat niet? Wanneer hindert jouw gebruik van je tuin dat van je buren?

Enkele jaren geleden werd de wet op 
burenhinder gemoderniseerd. Dat 
was meer dan nodig, want de vorige 
wet stamde uit 1804. Meer dan twee 
eeuwen geleden! Intussen is de 
bebouwing immens toegenomen. Als 
gevolg daarvan ontstaat steeds meer 
burenhinder en soms hoog oplopende 
burenruzies. Als die burenruzies 
echt onhoudbaar worden, dan kan 
er een rechtszaak van komen. Bijna 
alle burengeschillen worden door 
de vrederechter behandeld. Maar 
wanneer ben je in je recht? 
Wat helpt, is kennis van de 
basisregels. We bekijken drie cases.

Beplanting 
Sinds enkele jaren werpen de bomen van Myriams buren 
schaduw op haar zonneterras. De bomen staan ver genoeg van 
de perceelsgrens, en de takken hangen niet over de omheining. 
Toch ervaart Myriam de bomen als hinderlijk. Kan zij iets 
ondernemen? 

Bomen bij je buurman: daar kan je op verschillende manieren hinder 
van ondervinden. 

Welke rechten heb je? Bomen hoger dan 2 meter moeten op een 
afstand van 2 meter van de perceelsgrens staan, voor lagere 
bomen en struiken is dat een halve meter. Staan ze te dicht bij de 
perceelsgrens, dan kan de rechter bevel geven om de boom te snoeien 
of te rooien. 

Staat de boom op zich ver genoeg, maar zijn er veel overhangende 
takken? Dan moet de eigenaar van de boom die snoeien. Doet hij 
dat niet, dan kan de buur die er last van heeft, een aangetekende 
brief sturen met de vraag de storende takken te snoeien. Daarna 
heeft de eigenaar nog zestig dagen tijd om te snoeien. Doet hij dan 
nog steeds niets, dan mag de buur de overhangende takken zelf 
kortwieken. Als hij daarvoor kosten maakt, dan moet de eigenaar van 
de overhangende takken die kosten vergoeden. 

Goed om te weten: snoei je de overhangende takken van de buur zelf, 
dan doe je dat wel ‘op eigen risico’. Beschadig je de boom, dan ben je 
daarvoor aansprakelijk. 

Voor doorschietende wortels over de perceelsgrens, geldt hetzelfde 
principe als bij de overhangende takken.

Maar terug naar Myriam: kan zij zich ergens op beroepen? Myriam kan 
zich wagen aan een vordering op grond van burenhinder. Dan moet 
er onder meer worden nagegaan wanneer de buur de bomen heeft 
geplant, hoe lang Myriam al in haar woning woont en wanneer zij 
haar zonneterras heeft geplaatst. Wat was er eerst? Het terras of de 
bomen? Het besluit zou kunnen luiden dat de buur zijn bomen moet 
inkorten. Ook al heeft hij in principe geen fout begaan. 
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BURENHINDER VOORKOMEN
In de herziene wet heeft de wetgever ook een nieuwe 
bepaling voorzien om preventief tegen burenhinder 
op te treden. Met andere woorden: als een onroerend 
goed een ernstig risico vormt voor veiligheid of 
gezondheid, of zorgt voor vervuiling ten aanzien van 
een naburig onroerend goed, dan kan de buur aan de 
vrederechter vragen om preventief op te treden, zodat 
de dreiging geen werkelijkheid wordt. 

Als het huis van je buur bouwvallig is, moet je met 
andere woorden niet wachten tot het ingestort 
is. Natuurlijk moet het risico voor de veiligheid, 
gezondheid of de vervuiling dan wel afdoende kunnen 
worden bewezen.

Met een goede rechtsbijstandsverzekering ben je 
gerust als je betrokken raakt in een burenruzie. Vraag 
meer informatie aan je verzekeringsmakelaar om te 
weten of burenruzie gedekt is in jouw polis. 

Buren in jouw tuin 
De buurman van Kevin wil zijn zijgevel renoveren. 
Door de indeling van de percelen kan die de stelling 
niet kwijt op z’n eigen eigendom. Mag Kevin weigeren 
om de stelling op zijn perceel te plaatsen? 

Nee, een ladder of stelling bij je buren zetten is toegestaan. 
Vroeger was er enkel het zogenaamde ladderrecht, wat 
betekende dat je voor het snoeien van de haag of het 
schoonmaken van je dakgoot ook even in de tuin van de 
buren mocht. 

Sinds de hervorming van de wet zijn bouwwerken daar 
officieel bijgekomen. Heb je zelf geen ruimte om een 
stelling of een kraan te plaatsen, dan mag dat op het 
domein van de buren. 

Natuurlijk breng je je buren best op voorhand op de hoogte 
van die plannen, en je stelling of kraan plaatsen doe je op 
de manier die het minste schade toebrengt aan hun grond.

Weigert Kevin toch? De vrederechter zal oordelen of zijn 
redenen daartoe gegrond zijn. 

Geluidsoverlast 
Peter ergert zich blauw aan de blaffende honden 
van zijn buur. De honden wonen enkele huizen 
verderop, maar ze zijn toch zeer goed hoorbaar 
bij Peter thuis. De eigenaar onderneemt niets 
om zijn honden wat stiller te houden. 

Dat de honden enkele huizen verderop wonen, maakt 
op zich niets uit. Om van burenhinder te kunnen 
spreken, hoeven percelen niet aan elkaar te grenzen. 

Maar hoe hinderlijk is een blaffende hond? Dat 
probeert de vrederechter na te gaan aan de hand van 
objectieve parameters. Is er de hele tijd hinder of blaft 
de hond sporadisch? En is het overdag of ‘s nachts? 
Als het alleen overdag is, zal de rechter mogelijk 
oordelen dat de hinder niet ‘bovenmatig’ is. 
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Neen, deze column gaat niet over uitstelgedrag. Of toch?
Je kent het wel: je werkdag zit erop, je sluit jouw computer af en… even 

wachten, want update 1 van 16 wordt geïnstalleerd. Vreselijk. Waarvoor dienen 
deze updates en is dat wel allemaal nodig?

Gatenkaas.
Hackers zijn op zoek naar ‘gaten’ in programma’s. Deze gaten of 

kwetsbaarheden zijn manieren om in de code van de programma’s in te breken 
en die aan te passen. Op die manier kan een hacker het programma andere 
dingen laten doen dan waarvoor het is ontworpen. Jouw gegevens versleutelen 
bijvoorbeeld.

Die kwetsbaarheden ontstaan omdat moderne programma’s nogal complex 
zijn. Ze bevatten duizenden regels code en interageren bovendien met tientallen 
andere programma’s waardoor er al eens makkelijk een gaatje ontstaat in het 
geheel.

Pleisters.
Wanneer een kwetsbaarheid is gevonden, gaan programmamakers op zoek 

naar een manier om deze kwetsbaarheid op te lossen en als het ware het gat te 
dichten. Zo’n oplossing is een patch of een update. Die wordt dan beschikbaar 
gesteld zodat iedereen deze kan downloaden en installeren. Soms gaat dit 
automatisch, soms ook niet.

Patchmanagement.
Een update past de code van het programma een beetje aan met als doel 

een kwetsbaarheid weg te werken. Maar soms heeft het invloed op de stabiliteit 
van het programma in z’n geheel. Dat is wat er in juli gebeurde met CrowdStrike 
(VRT kopte “Wereldwijd computerpannes na foute update: systemen herstellen 
zich langzaamaan, 4.300 vluchten geannuleerd”). Daarom is het van belang om 
het installeren van updates planmatig aan te pakken. Welke patches installeren 
we wel, welke niet? In welke volgorde? Welke systemen eerst? Welke patches 
komen automatisch? Welke moeten we zelf opzoeken en downloaden? En wanneer 
patchen we de computer zodat de gebruiker er geen last van heeft? Dat is 
patchmanagement. 

Vulnerabilitymanagement.
Wanneer een kwetsbaarheid wordt gevonden, is er nog niet meteen een 

update beschikbaar. Soms komt er ook nooit een update omdat de software niet 
meer wordt ondersteund door de fabrikant. Dan blijft jouw omgeving voor altijd 
kwetsbaar. Daarom is het van belang om de kwetsbaarheden van je IT continu te 
monitoren en daarnaar te handelen. Zo kan je bijvoorbeeld een kwetsbaar systeem 
van het netwerk af koppelen om te vermijden dat een hacker er misbruik van 
maakt. Of een bepaald risico aanvaarden omdat het niet anders kan. Op z’n minst 
weet je dan waar je kwetsbaarheden zijn.

Patch- en vulnerabilitymanagement zijn een cruciaal onderdeel van 
cybersecurity en wat mij betreft belangrijker dan pakweg een firewall. Check 
zeker met jouw IT of bij dit jou geïmplementeerd is of spreek erover met een 
securityspecialist.

Nu niet. Morgen.

Cybersecurity-expert Wim Willegems 
vertelt op deze bladzijde over vaak 
voorkomende cybersecuritykwesties, en 
neemt vragen en misvattingen over dit 
onderwerp onder de loep. Meer weten? 
Volg Wim op LinkedIn voor korte, heldere 
filmpjes over cybersecurity.

double-u.be

Wim

“Hackers zijn op 
zoek naar ‘gaten’ in 
programma’s. Deze 
kwetsbaarheden 
zijn manieren om 
in de code van de 
programma’s in te 
breken en die aan 
te passen.”
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De Aquilae-makelaars hebben kantoren op 73 plaatsen in België.
Van de Ardennen tot aan de Zee.
En français of in het Oilstjers.
Van Bachten de Kupe tot in het gezellige Limburg.

Lokaal staan we sterk. Samen nog veel sterker.

STERK
NETWERK

www.aquilae.be
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63% van recent gestarte zelfstandigen 
vindt het gemakkelijk om een eigen 
onderneming op te starten. 

ONDERNEMEN: 
GEMAKKELIJK? 
Bijna twee op de drie zelfstandigen (63,6%) geven aan dat ze het gemakkelijk vinden om 
een eigen zaak op te starten. Dat blijkt uit een enquête van sociaal secretariaat Acerta. 
Acerta bevroeg zo’n 1.000 zelfstandigen uit heel België, ruwweg de helft zelfstandig in 
bijberoep en de helft in hoofdberoep. 

CIJFER IN
DE KIJKER

Voor alle duidelijkheid: in de enquête zijn zelfstandigen 
aan het woord die nog maar net zijn gestart, een 
periode van iets minder dan een jaar. Nog geen 
gepokte en gemazelde ondernemers, dus. Bovendien 
blijkt uit de bevraging ook dat de meeste van 
die starters aan hun avontuur begonnen zonder 
businessplan. 57% heeft geen fi nancieel plan 
opgesteld voor z’n kersverse bedrijf. In dat opzicht is 
er dus - letterlijk - werk aan de winkel.

Administratie blijkt zowat de nagel aan de doodskist 
van nieuwe ondernemers. Met 41% scoort 
‘administratie’ het hoogst als hinderpaal bij de 
voorbereiding en oprichting van een onderneming. 
Met 26% blinkt ‘verzekering’ op de tweede plaats in 
die ranglijst. Beroepsaansprakelijkheid, gewaarborgd 
inkomen, aanvullend pensioen: zonder specialist 
aan je zij kan de juiste verzekering kiezen kopzorgen 
opleveren. 

Roze bril
Toch kijken de bevraagden positief naar de toekomst 
van hun zaak. Meer dan 9 op de 10 zelfstandigen 
(91,5%) zien de komende jaren rooskleurig in. En da’s 
goed nieuws, want traditioneel durven ondernemers al 
eens te sukkelen met hun work-life balans, en daarbij 
aansluitend hun mentale welzijn. 

Startende zelfstandigen werken in hun eerste jaar 
44,7 uur per week en nemen gemiddeld 18 dagen 
vakantie. De meeste geraadpleegde zelfstandigen 
nemen evenveel of meer vakantie dan toen ze nog 
in loondienst waren (84%). “De cijfers tonen dat 
zelfstandigen de laatste jaren steeds meer aandacht 
hebben voor hun mentale welzijn”, klinkt het bij Acerta. 

Starten als zelfstandige en alvast je professionele 
verzekeringen makkelijk in orde krijgen? Spring 
binnen bij je Aquilae-makelaar, hij geeft je graag 
advies op maat van jouw plannen.
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Kantooruren verzekeringen

Maandag 9-12 | 13.30-17u
Dinsdag 9-12 | gesloten deuren
Woensdag 9-12 | 13.30-17u
Donderdag 9-12 | gesloten deuren
Vrijdag 9-12 | 13.30-17u
Zaterdag gesloten

Op dinsdag- en donderdagnamiddag werken we met gesloten deuren.

Kantooruren bankloket

Maandag 9-12 | 13.30-16u
Dinsdag 9-12 | gesloten deuren
Woensdag 9-12 | op afspraak
Donderdag 9-12 | gesloten deuren
Vrijdag 9-12 | 13.30-16u
Zaterdag gesloten

Sluitingsdagen

‘U bent onvergetelijk, 
maar niet onsterfelijk.’

Denk nu al aan later, met DELA.

DELA Natura- en levensverzekeringen N.V. – Belgisch bijkantoor (ondernemingsnr. 0665.931.229) gelegen te Noorderplaats 5 bus 2 te 2000 Antwerpen, bijkantoor van DELA Natura- en 
levensverzekeringen N.V., vennootschap naar NL recht (KvK-nummer 17078393), gelegen te Oude Stadsgracht 1, 5611DD Eindhoven, NL, toegelaten voor Tak 21 levensverzekeringen onder 
codenr. 2864; fabrikant DELA Uitvaartzorgplan, levensverzekering Tak 21 onderworpen aan BE recht – dekt levenslang uw uitvaartkosten voor het bedrag waarvoor u verzekerd bent. Men 
is niet gedekt voor een overlijden dat het gevolg is van een uitgesloten risico, met name zelfmoord binnen het jaar na de inwerkingtreding van de polis; vrijwillige deelname aan collectieve 
gewelddaad/terreur of oorlog (professionele omstandigheden [bv. militairen, politie, brandweer] uitgezonderd); misdaad of wanbedrijf indien men deze als (mede)dader pleegde. Voor 
extra bijstand, psychologische bijstand, repatriëring & vervroegde terugkeer gelden specifi eke beperkingen en uitsluitingen. Deze vindt u terug in de Algemene Voorwaarden. Off erte, 
premieberekening en Algemene Voorwaarden: www.dela.be en/of uw makelaar. Klachten: contact@dela.be of Ombudsman Verzekeringen (de Meeûsplantsoen 35, 1000 Brussel). Indien u 
kosteloos een kopie wenst van de Algemene Voorwaarden, gelieve een e-mail te richten aan info@dela.be. © 2020 · v01/01/2020

De herinneringen aan al die mooie 
momenten met uw kinderen, familie 
en vrienden: ze maken u onvergetelijk. 
Maar helaas niet onsterfelijk.

Wist u dat een gemiddelde uitvaart 
vandaag al gauw zo’n 5.000 euro kost? 
Of meer, afhankelijk van de wensen 
van de overledene of de nabestaanden. 
En niet alleen de kosten wegen door, 
ook de emotionele, praktische en 
administratieve zorgen na de uitvaart. 

Niet evident in een periode van intens 
verdriet.

Daarom is het goed om vandaag al 
even stil te staan bij uw afscheid. 
En te weten dat u nu al heel wat 
kunt regelen voor uzelf en uw 
nabestaanden. Een hele geruststelling. 
Bespaar uw nabestaanden de kosten 
en zorgen van uw uitvaart. Een mooi 
gebaar waar zij u later dankbaar voor 
zullen zijn.

Meer weten? Uw premie berekenen of 
persoonlijk advies? Wij helpen u graag verder.

Kantoor Maes Joël
Joseph Smeetslaan 105
3630 Maasmechelen
089 76 03 83
joel@kantoormaes.be
www.joelmaes.be
FSMA 12554 A-B
BE 0451.072.269
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Sluitingsdagen

De herinneringen aan al die mooie momenten met uw kinderen, familie en 

vrienden: ze maken u onvergetelijk. Maar helaas niet onsterfelijk. Wist u 

dat een gemiddelde uitvaart vandaag al gauw zo’n 5.000 euro kost? Of 

meer, afhankelijk van de wensen van de overledene of de nabestaanden. 

En niet alleen de kosten wegen door, ook de emotionele, praktische en 

administratieve zorgen na de uitvaart. Niet evident in een periode van intens 

verdriet. Daarom is het goed om vandaag al even stil te staan bij uw afscheid. 

En te weten dat u nu al heel wat kunt regelen voor uzelf en uw nabestaanden. 

Een hele geruststelling. Bespaar uw nabestaanden de kosten en zorgen van 

uw uitvaart. Een mooi gebaar waar zij u later dankbaar voor zullen zijn.

Meer weten? Uw premie berekenen 
of persoonlijk advies? Wij helpen u 
graag verder.

We zijn gesloten op  Maandag 14 oktober Kermismaandag
  Vrijdag 1 november  Allerheiligen
  Maandag 11 november  Wapenstilstand
  Woensdag 25 en donderdag 26 december  Kerstmis

  Woensdag 1 en donderdag 2 januari  Nieuwjaar




